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COMUNICAREA iN GRUPUL SPORTIV

Conf. univ. dr. Cristiana POP
Academia de Studii Economice din Bucuresti

Abstract

Physical activities are usually running their course as group or team activity. The group
has it’s own evolution and marks some specific stages, being different from the team as
development and targets. Communication inside these sportive groups has a certain
specificity related with the group maturity, the student’s experience, the teacher style or the
general atmosphere created in the player’s interaction. Being aware of this various aspects
of sportive groups and teams may be helpful on an efficient coaching and teaching.
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Grup

Cel mai simplu putem defini un grup ca ,,doi sau mai multi oameni care
interactioneaza interdependent pentru a realiza un scop comun’’ (Gary Johns,
1998). in cazul nostru grupul nu se formeazi spontan, ci este un grup formal de
lucru, stabilit de cdtre organizatie — secretariatul institutiei de invatdmant sau
antrenorul echipei — in ideea de a canaliza eforturile individuale in directia atingerii
scopurilor propuse. in afara grupurilor formale, in toate organizatiile, §i cu atit mai
mult in cele care reunesc un numar mare de tineri, apar si grupurile informale.
Acestea apar pe cale naturala, ca raspuns la nevoia de asociere pe baza unor
interese comune. Grupurile informale pot influenta pozitiv sau negativ rezultatele
profesionale ale elevilor, studentilor sau sportivilor care le compun, in functie de
normele lor de comportament si de influenta pe care o exercita asupra membrilor.

Analizdnd o suma de definitii referitoare la grupuri se evidentiaza patru
aspecte comune ale comportamentului in grupuri (Peter Hartley, 1997):

1. o soartd comund — inca de la inceput pe studentii unei grupe ii uneste
optiunea de a urma aceeasi facultate; pentru un timp toti membrii grupului vor
desfasura activitati comune, dupa acelasi orar, se vor angaja in urmadrirea aceluiasi
scop, iar In cele din urma vor face parte din acelasi grup profesional;

2. structurd sociala — in interiorul grupului se vor atribui §i se vor asuma
roluri si responsabilitati, iar in timp se vor adopta norme de conduita specifice,
acceptate si urmate de membrii grupului;

3. interactiune — un grup nu poate exista fara ca membrii lui sa
interactioneze intre ei; acestia pot interactiona unii cu altii In moduri diferite;

4. recunoastere — membrii grupului se percep si se recunosc ca facand parte
din respectivul grup ,,un grup existd atunci ... cnd existenta lui este recunoscuta de
0 a treia persoand” (Rupert Brown, 1988).
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O echipa sportiva, grupa de studenti sau elevii unei clase, poseda toate
caracteristicile unui grup mic: interactiune, structurd sociald (roluri si norme), o
soartd comuna si un scop comun. Aceste grupuri sunt longevive, ele mentinandu-se
uneori pe toatd durata studiilor, iar interactiunile din interiorul lor au o frecventa si
o intensitate mare. Participarea indelungata la sarcina comuna consolideaza acest
tip de grup, determinidnd membrii grupului s se recunoasca (nu numai formal sau
administrativ) ca facand parte din acel grup.

Grupul sportiv se constituie intr-o instanta critica pentru evolutia fiecarui
membru, in acest cadru comparatiile cu ceilalti il edifici pe individ asupra
propriilor capacitati si performante. Fata de etapa liceului, studentii depind mai
putin de aprecierile profesorului, dar interactiunile din cadrul grupului studentesc
sunt mai importante pentru consolidarea imaginii de sine si pentru definirea stimei
pentru propria persoand. Experientele acumulate si discernaméntul 1i dau o mai
mare siguranta in judecitile pe care le face in legatura cu sine si cu ceilalti.

Cercetatorii care au studiat grupurile mici au identificat o serie de stadii in
formarea si evolutia lor. Au fost formulate mai multe teorii, dar toate tind sa
propuna modele asemandtoare de dezvoltare a grupului. Una din aceste teorii
apartine lui Tubbs si cuprinde patru stadii:

1. Orientarea — in aceastd fazd membrii se cunosc intre ei, incep sa discute
despre sarcina pe care o au de indeplinit si ii examineaza limitele si
oportunitatile.

2. Conflictul este apreciat ca necesar pentru dezvoltarea grupului, deoarece
permite acestuia sa evalueze ideile si sa evite conformismul.

3. Consensul este etapa care pune capat conflictului pentru cd membrii
grupului ajung la un compromis, selecteaza ideile valoroase si cad de
acord asupra alternativelor.

4. Concluzia — 1n aceasta etapa se adopta o solutie, iar membrii grupului 1si
reafirma sprijinul fatd de decizia luata.

Teoria lui Fisher cuprinde si ea tot patru stadii si pare a fi o variatie a celei

deja enuntate:

1. Orientarea — membrii grupului se cunosc intre ei si experimenteaza
tensiunea primard, de dinainte de a-si stabili regulile de comunicare si
de a sti care sunt expectatiile celor din jur in ceea ce-i priveste. Grupul
are nevoie de un timp pentru a comunica confortabil si a Invata fiecare
despre fiecare.

2. Conflictul este stadiul in care apare tensiunea secundara, cea legatd de
sarcind. Membrii grupului vor fi in dezacord unii cu altii si vor dezbate
idei. Conflictul este constructiv pentru ca ajuta grupul sa progreseze.

3. Apar rezultatele legate de sarcina pe care grupul o are de indeplinit si se
evidentiaza structura sociala: lideri, oameni de echipa etc.

4. Intarirea — in aceasta fazd membrii grupului isi sustin deciziile, folosind
ca sprijin atat codul verbal, cét si cel neverbal al comunicarii.

Vol Il Nr. 2 2010



Q

Marathon S;

Cea mai des citata teorie despre evolutia grupurilor este cea a lui Tuckman.
Initial (1965) si aceasta teorie cuprindea tot patru stadii, dar, in 1977, Tuckman
revine si mai adauga unul. Pe scurt aceste etape sunt:

1. Formarea — o perioadd de confuzie si nesigurantd in care fiecare Invata
despre fiecare si despre sarcina pe care o au de indeplinit. Situatia este
adeseori ambigud si membrii devin congtienti de dependenta unora fata
de altii.

2. Izbucnirea (storming) sau conflictul — o perioadd de conflicte privind
sarcinile ce trebuie rezolvate si competitia dintre membrii grupului
pentru obtinerea unui statut in interiorul lui. Confruntarea si critica apar
adeseori in acest stadiu. Organizarea pe baza de roluri si responsabilitati
este una din problemele acestui moment.

3. Normarea — se stabilesc reguli implicite sau explicite care ajutd la
cresterea coeziunii grupului si a consensului in legaturd cu sarcina.
Compromisul este adeseori necesar. Se recunoaste interdependenta, iar
informatiile i opiniile circuld liber Intre membrii grupului.

4. Functionarea — avand o structurd sociald definitivatd, grupul 1si
canalizeazi energia indeplinirii sarcinii. Implinirea, creativitatea si
asistenta mutuala sunt temele importante in acest stadiu.

5. Destramarea — o echipd de tenis sau o grupa de studenti are o existenta
finita in timp si se destrama dupa ce scopul pentru care a fost creatd este
atins. In aceastd faza sunt obisnuite ritualurile care afirmd succesele
anterioare ale grupului, cum sunt ceremoniile de premiere sau
petrecerile de absolvire.

Grupa si echipa — ca forme de organizarea in procesul didactic

Spre deosebire de echipa sportivd, o grupa de studenti are o anumita
dinamica. Chiar si atunci cand conducerea acesteia este organizatd dupd reguli
precise, cum e si cazul invatdmantului, membrii ei rivalizeaza pentru ocuparea unor
pozitii Tnalte. Cand aceste pozitii s-au ocupat, grupul incepe sa capete stabilitate.
Péana la atingerea acestui stadiu, ceea ce deosebeste grupul de echipa este tocmai
aceastd dinamica.

Intr-o echipa pozitiile sunt deja ocupate, fiecare coechipier are sarcini bine
definite. Intr-o echipa de volei, de exemplu, liberoul face preluarea, ridicitorul
ridicd mingea la fileu pentru un al treilea jucdtor care trimite mingea in terenul
advers. Toti conlucreazd si se completeazd reciproc pentru a obtine puncte in
favoarea echipei. Dupd incheierea jocului, echipa se poate transforma in grupa, in
interiorul careia poate exista sau nu concurentd pentru ocuparea unor pozitii.

O grupa de studenti are, In general, in jur de 24 de membri, o clasa
obisnuitd chiar si mai multi elevi, pe cand o echipa poate fi alcétuita din cel putin
doud persoane. Exista parerea cd un grup, ca s poatd fi considerat ca atare, trebuie
sd cuprinda cel putin trei persoane. Cea de-a treia persoand, abia, poate declansa
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procesele dinamice din cadrul grupului. Un alt argument ar fi acela ca intr-un grup
atat de restrans nu se pot forma subgrupuri.

Deosebirile dintre grupd si echipd sunt prezentate in tabelul urmator,
adaptat dupa Horst Ruckle (2000):

GRUPA ECHIPA
Minimum trei persoane Minimum doua persoane
Dinamism, creativitate Ordine
lerarhie Lipsa ierarhiei
Conducétor Capitan de echipa
Supra- si subordonare Egalitate in drepturi
Receptiv la schimbari Reguli prestabilite
Sentimentul de apartenenta la grup | Primeaza sarcinile pentru care existd echipa
Confera sigurantd Utilizeaza calitati si priceperi
Relatiile raman Odata cu destramarea echipei dispar
si dupd destramarea grupei si relatiile

Munca in echipa da rezultate pozitive acolo unde calitatile si cunostintele
se completeaza reciproc.

Grupele de studenti din anul intdi, cu care lucrdm la disciplina educatie
fizica, sunt alcatuite din tineri, in marea lor majoritate, de aceeasi varsta si, in unele
cazuri, de acelasi sex, dar care nu se cunosc dinainte. Ei sunt 1n fazele incipiente de
formare si dezvoltare a relatiilor dintre ei si a grupului in sine, atunci cand vin la
primele lectii. Studentii care participa la jocurile sportive se vor structura si vor
actiona concomitent ca o echipa. Din observatiile mele, aceastd suprapunere duce
la 0 mai usoara cunoastere si relationare intre componentii grupelor.

Conditiile de risc, pe care uneori sportul le implica, duc la coeziune in
interiorul echipei sau al grupului. Atunci cand victoria i uneori integritatea fizica
depinde de coechipieri, se dezvolta spiritul de solidaritate intre membrii grupului.
Chiar si in marile echipe, care de multe ori sunt niste grupuri multietnice,
importanta obiectivelor, motivatia optima si efortul comun in conditii speciale
induce toleranta si unitate, usurand comunicarea.

Imaginile pe care le avem despre ceilalti sunt conditionate de propria
cultura, dar cultura fizica dispune de o formd de comunicare speciald, care face
posibila conlucrarea.

Comunicarea in activititile motrice

In activitatea de educatie fizica si sport principalul mijloc de atingere a
obiectivelor este exercitiul fizic. Actele si actiunile motrice pe care studentii trebuie
sa le insuseascad se exerseazi pe baza unor reprezentiri. In functie de gradul de
instruire, studentii au aceste reprezentdri sau trebuie sa si le formeze plecand de la
o demonstratie practica. In domeniul nostru nicio exprimare, oricat de sugestiva
sau elevatd ar fi, nu are valoarea demonstratiei actului motric. De aceea, este
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important ca informatiile transmise astfel sd fie cat mai corecte din punct de vedere
tehnic. Aceastd demonstratie va fi urmata de executiile studentilor, care se vor
constitui astfel n principala sursd de informatii nonverbale din lectiile de educatie
fizica. Profesorul va corecta si va indruma miscarile neconforme modelului. Aceste
corectari se fac, atunci cand este posibil, si prin atingerea subiectului. Contactul
nemijlocit va folosi canalul tactil pentru a aduce un plus de informatie si a Inlesni
invatarea. Acest mod de interactiune este specific educatiei fizice si este acceptabil
in contextul dat. Intr-o altd situatie, aceastd atingere ar reprezenta o violare a
spatiului intim sau o atingere a statutului persoanei.

Predominanta verbald sau nonverbald a comunicarii dintre profesor, pe de
o parte, si studenti, pe de alta parte, este dependenta si de gradul de instruire al
celor din urma. in lectiile de invitare sau cu grupele de incepitori, predominant
este comunicarea nonverbald, atentia studentilor fiind focalizatd pe demonstratia
actului motric ce urmeaza a fi invatat. Prin demonstrarea actelor si actiunilor
motrice se va urmari transmiterea de informatii corecte despre acuratetea,
coordonarea, viteza, tempoul si fluenta miscarii. O demonstratie corectd creeaza
premisele formarii unei reprezentiri corecte si ale unei invatari eficiente. In acest
stadiu al Invatarii o imagine corecta valoreaza cat o mie de cuvinte.

In stadiul consolidarii deprinderilor motrice, predominanti devine
comunicarea verbald. Profesorul ofera explicatii si face corectiri pornind de la
informatiile oferite de executiile studentilor. Cu cat creste nivelul de instruire,
cantitatea de informatii provenita de la profesor scade, iar sursa devine studentul si
executiile sale. Aceste informatii vor fi cu atat mai relevante cu cat subiectul are
deprinderea de a-si verbaliza senzatiile si trairile din timpul efortului, pentru ca
apoi sd le poatd interpreta §i aprecia impreuna cu profesorul.

In momentele de joc din lectiile de educatie fizica si in competitiile
sportive oficiale, limbajul specific este un cod de gesturi §i semnale vizuale si
auditive, marcaje si culori cu rol de comunicare, reglare §i sincronizare a actiunilor
motrice. In aceste situatii, comunicarea nonverbala existd ca forma de comunicare
de sine statatoare la fel ca in cazul pantomimei sau limbajului surdomutilor. Acest
cod de comunicare are avantajul ca, odatd cunoscut, poate fi transmis la distanta
mai mare §i In timp mai scurt decat vorbirea; el poate fi inteles indiferent de limba
pe care o vorbesc competitorii, arbitrii sau spectatorii intr-un timp de patru ori si
jumadtate mai mic decat echivalentul in cuvinte al regulilor aplicate. Se asigura,
astfel, fluenta competitiei sau a jocului, Intreruperile determinate de incalcarea
regulamentului fiind reduse la minim.

Stilul de comunicare ales de profesor va determina climatul de desfagurare
al lectiilor. Un climat de lucru deschis inspird incredere, placerea de a exersa si i
incurajeaza pe studenti sa contribuie la mentinerea lui. Un comportament inflexibil,
permanent autoritar sau o atitudine suspicioasd §i criticd va determina un climat
sumbru si o atitudine defensiva din partea studentilor. Specialistii afirma ca intr-o
situatie afectiva pozitiva, informatiile sunt mai usor retinute, pe cand in conditii de
stres, frica, efort excesiv, neplacere, este facilitatd inhibitia si uitarea. Studentii, la
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randul lor, prin atitudinea lor pozitivd, neutra sau negativa, favorizeazd sau
franeaza comunicarea, sporesc sau anuleaza efectele demersului didactic.

Prin observarea actiunilor studentilor si a studentilor in actiune, completata
printr-o comunicare efectivd, putem decela motivele care le determina
comportamentul, ce anume valorizeaza si ce le ofera satisfactie. Aceste informatii
pot ajuta la construirea unui feedback adecvat fiecdrei situatii §i orientat spre
atingerea, de o maniera eficientd, a obiectivelor instructiv-educative.
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